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La Habana, 23 oct (RHC) Del 31 de octubre hasta el 3 de noviembre proximo La Habana acogera la VII
edicion del Taller de Atencion Ciudadana, Comunicacion Institucional, Proteccion al Consumidor y
Calidad, Caliprot 2017.

La cita, con el auspicio del Ministerio cubano de Comunicaciones, busca socializar las buenas practicas y
contribuir al perfeccionamiento de la gestion integrada de procesos generados alrededor de las
telecomunicaciones, los servicios postales, y las Tecnologias de la Informacion y las
Telecomunicaciones.

Caliprot 2017, con sede en el Centro de Negocios de Miramar, abarcara tematicas relacionadas con el
perfeccionamiento de la gestion empresarial. También, abordara el amplio impacto social en torno a la
atencion ciudadana, la comunicacién institucional, y la respuesta a los planteamientos de los electores.

Fuente: RC-RRelo;.
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