Sociedad Cubana de Psicologia
ofrece nuevo servicio de
consultoria en linea (+Video)

La Habana, 26 mar (RHC) A partir de este jueves la Sociedad Cubana de Psicologia comenzara a
brindar un servicio de consultoria en linea mediante grupos creados en la aplicacién de mensajeria
Whatsapp, con el fin de orientar y ayudar ante la incertidumbre que genera la expansién de la
enfermedad infecciosa COVID-19.

Barbara Zas, presidenta de la seccion de orientacion de la Sociedad Cubana de Psicologia, en
declaraciones a la Agencia Cubana de Noticias explicé que la iniciativa esta enfocada en una primera
etapa en los grupos identificados como mas vulnerables.

Se trabajara por horarios establecidos en una especie de grupo psicoldgico virtual que sesionara por
espacio de dos horas y contara con la participacion de dos o tres psicologos aproximadamente, refirio.

En el horario de nueve a 11 de la mafiana estaran habilitados los grupos destinados a atender a las
familias con nifios y jovenes y a los adultos mayores, para quienes segun explica la especialista, las
rutinas diarias han cambiado de manera significativa.



De dos a cuatro de la tarde funcionara el destinado a las familias que tengan vinculos con personas
migrantes, el de jovenes sesionara de cuatro a seis y el del personal de salud y de servicios lo hara de
nueve a 11 de la noche, informo.

El diagndstico para la eleccion de los grupos se hizo basado en lo que desde la experiencia de los
psicologos consideran son las personas que mas necesitan el servicio en estos momentos, lo que no
limita que mas adelante pueda extenderse a otros, destaco.

Actualmente participan 13 psicologos, todos pertenecientes a la Sociedad, quienes con sus propios
recursos ofrecen al pueblo cubano una opcién para compartir experiencias, angustias e inquietudes,
sefialo.

Manifest6 que si bien es este un servicio al que no todos pueden acceder, porque no cuentan con la
conectividad necesaria, constituye una alternativa en este momento en que los servicios de salud se han
limitado a temas de urgencias.

Esta disefiada esta idea para que las personas cuenten con informacion y orientacion especializada, que
luego puede ser compartida incluso fuera de la aplicacién de mensajeria.

La iniciativa que comienza a funcionar hoy pretende un intercambio profesional a distancia, que permita
la cooperacion entre todos en esta batalla asociada al aprendizaje de nuevos comportamientos de salud,
en la que, por ejemplo, los médicos y trabajadores que estan llegando a las comunidades aporten sus
experiencias y se generen recursos sobre como afrontar la actual situacion.

Algunas de las problematicas identificadas por los psicélogos versan en que algunos adultos mayores no
perciben aun el riesgo y estan en la calle, otros tienen miedo y se ponen muy ansiosos o tristes.

También les interesa conocer como afrontan los jévenes el aislamiento fisico necesario, qué hacen las
familias ahora con los nifios en casa, qué piensan y sienten quienes no se pueden quedar en el hogar
porque tienen que ir a trabajar con la poblacion, brindar servicios de salud, servicios sociales o cuales



son las inquietudes de las familias con parientes migrantes en la situacién de crisis actual.

Para acceder a estos grupos de WhatsApp las personas solo deben unirse a partir de los enlaces de
invitaciones creados para cada tematica;

jovenes: https://chat.whatsapp.com/GzSEvYrlOPsBd77EsV1c4g;

personal de salud y trabajadores sociales: https://chat.whatsapp.com/BZRYOsSdgN40Td7IGev4FS;
familias con nifias, nifios y adolescentes: https://chat.whatsapp.com/HyslLuutVoi2nKImtEicLd;
personas mayores: https://chat.whatsapp.com/Eyr50ITbsRUGCOcYcFxzC3;

familias vinculadas con las migraciones: https://chat.whatsapp.com/BeOAV8a4bV3IlwGScPwaBuC.
(Fuente:ACN)
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