Cuba dara sus primeros pasos
hacia comercio en linea
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LaHabana, 2 abr (RHC) El comercio en Cuba transita por una reformulacion que incluye las transacciones
on line en Internet, 1o que colocara a pais en mejores posiciones paralos indicadores de consumo.

Un reporte publicado en Cubadebate, sefala que a partir del préximo verano se podran hacer en el pais
caribefio compras Online en pesos cubanos (CUP).

Agregael reporte, que adquirir un articulo del hogar desde la comodidad de un teléfono celular o una
computadora personal yano pareceran tan lejanos.

Enjulio del 2016, en €l pais se desarroll6 una prueba paraimplementar la pasarela de pago que facilite el
despliegue de plataformas Web para el comercio electrénico.

En este sentido, |a Cadena de Tiendas Caribe estrenara este verano un nuevo servicio de ventas a la poblacién
mediante el comercio electrénico en CUP que posibilitard la compra de algunos de sus productos através de
internet.

En esta primera fase solo estara disponible en el Centro Comercial de 5tay 42 en La Habana, aunque se
preve extenderlo, a menos, a unatienda en cada provincia.



La especiadistacomercial del departamento de ventas de la Cadena de Tiendas Caribe, Martha Mulet, sefial 6
gue hace algun tiempo trabajan con lafirma Xetid en el desarrollo de la pasarela de pago.

En la actualidad solo funciona de manerainterna para evaluar su desempefio y en este verano se debe liberar
de cara alapoblacion para su disfrute.

Aqui cada persona, siemprey cuando tenga conectividad, podrarealizar sus compras sin limites de horario
desde su hogar, centro de trabajo u otro lugar, explicd Mulet.

Ladireccién para acceder a esa plataforma serd http://5Stay42.xetid.cu, y se encuentravisible en lared de
redes, sin embargo no sera hasta los proximos meses en que podra ser empleada por 1os cubanos.

Destaco la funcionaria que los requisitos parala compra en linea son: tener acceso alared nacional, disponer
de unatarjeta magnética en CUP, asi como poseer unatarjeta del servicio de banca electronica (Telebanca).

La especialista advirtio que en esa primera fase solo se ofertardn mediante |a tienda el ectrénica alimentos,
bebidasy licores.

En dependencia de la demanda que se tenga se incorporaran paulatinamente el resto de las 14 familias de
productos de la cadena. Detallé que € servicio se prestard mediante la recogida en tienda. En la segunda fase
pretenden llevar la compra a cada persona a su domicilio, y de esa manera brindar un prestacién mas
completay de mayor calidad.

En el caso de que se desee devolver un producto, € cliente debe escribir alatienda para conocer |0s pasos a
seguir. Luego de avalado €l reintegro por desperfectos técnicos u otra situacion, €l banco restituira el valor
monetario en latarjeta en un tiempo méaximo de 96 horas, especifico.

De acuerdo con datos aportados en la Feria Informética 2018 por €l director general de Servicios
Informéticos del Banco Central de Cuba (BCC), Alberto Quifiones, en la actualidad en este pais funcionan
936 cajeros automaticos; de ellos, cuatro permiten el cambio de monedas, y siete pueden reciclar.

En cuanto a las tarjetas magnéticas detal |6 que se crecidé en mas de 17 por ciento al plan previsto en 2017,
con cuatro millones de tarjetas activas. (Fuente:PL)

https.//www.radiohc.cu/index.php/noti cias/economi &/ 15891 5-cuba-dara-sus-pri meros-pasos-haci a-comercio-

en-linea

2 &

“0 4NN

Radio Habana Cuba


http://www.prensa-latina.cu/index.php?o=rn&id=164861&SEO=cuba-da-primeros-pasos-en-comercio-en-linea
https://www.radiohc.cu/index.php/noticias/economia/158915-cuba-dara-sus-primeros-pasos-hacia-comercio-en-linea
https://www.radiohc.cu/index.php/noticias/economia/158915-cuba-dara-sus-primeros-pasos-hacia-comercio-en-linea

