
L'UNESCO exhorte à mettre fin
aux discours de haine sur les
réseaux sociaux
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Paris, 24 juin (RHC) L'Organisation des Nations Unies pour l'Education, la Science et la Culture
(UNESCO) a mis en garde contre l'augmentation des discours de haine pendant la pandémie sur
diverses plateformes de médias sociaux.

À travers son compte Twitter, l'Unesco a publié une étude qui analyse l'augmentation de ce type de
contenu sur Facebook, Twitter et YouTube contre certains groupes spécifiques, intitulée « Les politiques
des grandes plateformes numériques sur les discours de haine pendant le Covid-19 ».

Le texte indique que cette situation a été mise en évidence à la suite des mesures d'isolement prises
dans la plupart des pays, qui ont généré une plus grande interaction des personnes à travers ces mêmes
plateformes.

Cette augmentation a été enregistrée de manière significative depuis le deuxième trimestre 2020, lorsque
la plupart des gouvernements ont commencé à mettre en œuvre des mesures drastiques de distanciation
physique  et de quarantaines pour empêcher la propagation de Covid-19.

En réponse, les plateformes numériques ont pris la décision d'augmenter l'utilisation des outils
d'intelligence artificielle dans leurs processus de contrôle de ce contenu depuis mars 2020.

Le document précise que le phénomène de désinformation représente actuellement l'un des plus grands
défis et implique, en même temps, un grand risque  susceptible de mettre en danger la vie des
personnes, dans le cadre d'une pandémie sans précédent dans l'histoire du monde.

Le discours de haine est qualifié  comme « toute forme de communication orale, écrite ou
comportementale, qui constitue une attaque ou utilise un langage désobligeant ou discriminatoire à
l'égard d'une personne ou d'un groupe », que ce soit en raison de sa religion, de son origine ethnique,
nationalité, sexe, entre autres.
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